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EU-Dienstleistungsrichtlinie: IT-basierte öffentliche Dienste 
Webbasierte Elterngeld-Software für die Verwaltung 
 
EGplus ist eine der ersten webbasierten und E-Governmentfähigen 
Softwarelösungen für die Beantragung des Elterngeldes auf dem Markt/ Einsatz 
im Bundesland Berlin sowie in Brandenburg und Rheinland Pfalz / Testzugang 
möglich 
 

Berlin, 5. Juni 2008. Laut der Europäischen Dienstleistungsrichtlinie sollen bis 

Ende 2009 sämtliche Verwaltungsdienstleistungen auch über das Internet 

verfügbar sein. Damit müssen Bürger und Unternehmen nicht wegen jedes 

Antrags zum Amt gehen, sondern können die Dienstleistungen der 

Bundesregierung, wie Wohngeld oder Elterngeld, wesentlich einfacher und 

schneller in Anspruch nehmen. Doch wie der „Branchenkompass Public 

Services 2007“ aufzeigt, haben nicht mal drei Prozent der Verwaltungs-

einrichtungen die für das E-Government erforderlichen Projekte 

abgeschlossen und jede fünfte Großstadt hat noch gar keine Schritte zur 

Umsetzung eingeleitet. Berlin ist mit der Elterngeld-Software „EGplus“ 

Vorreiter in der E-Governmentfähigkeit des Verfahrens Elterngeld. Die 

Software der AUCOTEAM Ingenieurgesellschaft für Automatisierungs- und 

Computertechnik ist eine der ersten webbasierten und somit E-Government-

fähigen Elterngeldlösungen auf dem Markt. Sie unterstützt verschiedene 

Formen der Antragstellung, vom direkten Zugriff und Versand per Internet 

über die Formularversendung per Post bis hin zur Antragstellung im Amt. 

Rund 150 Softwarelizenzen sind seit über einem Jahr in ganz Berlin sowie in 

Brandenburg und Rheinland Pfalz zur Berechnung des Elterngeldes im 

Einsatz. Bei Interesse stellt die AUCOTEAM einen Testzugang auf EGplus über 

das Internet bereit. Weitere Informationen: Tel. 030 42188-595 oder 

www.aucoteam.de. 

 

„Der entscheidende Vorteil einer webbasierten Lösung ist, dass sie zentral 

auf dem Server der jeweiligen Behörde läuft und nicht einzeln an jedem 
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Arbeitsplatz installiert werden muss“, erklärt Gerd Nixdorf, Projektleiter bei 

AUCOTEAM. Mit einem gängigen Webbrowser wie dem Internet Explorer, 

Firefox oder Opera können die Sachbearbeiter ganz einfach das Elterngeld 

berechnen. Außerdem vereinfacht EGplus die Arbeit vieler EDV-Leiter, da sie 

bei Gesetzesänderungen einfach nur die zentral abgelegte Lösung und 

nicht jeden einzelnen Arbeitsplatz-PC updaten müssen. „So können wir 

innerhalb weniger Stunden auf Gesetzesnovellen reagieren und der 

Sachbearbeiter bemerkt die Änderung gar nicht“, so Nixdorf.  

 

Features 

Auch wenn aufgrund der Kompliziertheit der Berechnung des Einkommens 

bisher die Möglichkeit des Online-Antrags von Eltern noch nicht genutzt 

wird, sind diese Techniken in der Lösung schon integriert und müssen bei 

einer kommenden Vereinfachung des Gesetzes einfach nur aktiviert 

werden. So können Eltern regelmäßig den Antragsstatus abfragen und die 

Sachbearbeiter werden in Bezug auf telefonische Anfragen entlastet. 

Außerdem verfügt die Lösung über ein leistungsfähiges 

Rechtemanagement, durch das nur „berechtigte“ Personen die jeweiligen 

Informationen und Daten einsehen dürfen. Verschiedenen Rollen, wie 

Bearbeiter, Prüfer, Zahlungsmanager oder Verwaltungsleiter und deren 

Rechte können einfach definiert werden. 

 

Cent-genaue Berechnung 

AUCOTEAM erstellte EGplus gemäß dem E-Government-Handbuch des 

Bundesamtes für Sicherheit in der Informationstechnik. Vor der 

Veröffentlichung prüfte das Fraunhofer Institut für Software und 

Systemtechnik die Lösung nochmals auf Gesetzeskonformität und cent-

genaue Berechnung des Einkommens. Bei der Entwicklung der Software 

konnte die AUCOTEAM auf über 17-jähriges Know-how bei der 

Programmierung von Verwaltungslösungen zurückgreifen. Seit Anfang der 

90er wird beispielsweise in Nordrhein Westfalen die marktführende 

AUCOTEAM-Lösung WGplus für die Wohngeldbearbeitung eingesetzt sowie 

das Verfahren WWplus für das Wohnungswesen.  
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Bildunterschrift 1:  
Die webbasierte Elterngeldsoftware „EGplus“ unterstützt verschiedene Formen der 
Antragstellung. 
 
 

 
Bildunterschrift 2:  
Das Software Interface ist so übersichtlich aufgebaut, dass die Nutzer auch ohne 
große Einarbeitungszeit ihre Aufgaben mit Hilfe von EGplus effizient erledigen 
können.  
 
 
Quelle: AUCOTEAM. Diese und weitere hochaufgelöste Abbildungen sind 
über fuchs@tema.de erhältlich. 
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Über die AUCOTEAM Unternehmensgruppe 

Die AUCOTEAM Ingenieurgesellschaft für Automatisierungs- und Computer-
technik mbH Berlin wurde vor 17 Jahren als Mitarbeitergesellschaft aus dem 
Forschungszentrum der Elektro-Apparate-Werke Berlin-Treptow (EAW) 
gegründet. Neben der Planung, Realisierung und Programmierung von 
Automatisierungslösungen für Industrie und Gebäude gehören Prüfdienst-
leistungen sowie die Ausbildung von Fachkräften zur Kernkompetenz der 
Berliner Unternehmensgruppe. Gestützt auf das Know-how von 160 erfahrenen, 
hochqualifizierten Ingenieuren, Informatikern und Facharbeitern garantiert die 
AUCOTEAM effektive Lösungen und hohe Flexibilität in der Auftragsbearbeitung 
bei dokumentierter Qualität. In 2000 wurde ein Tochterunternehmen gegründet, 
das in der Gehäusefertigung und im Schaltschrankbau tätig ist. 
 
 
Berlin, im Juni 2008 
Bei Veröffentlichung bitten wir jeweils um ein Belegexemplar. 
Bildmaterial in hoher Auflösung ist über fuchs@tema.de erhältlich.  
 
Weitere Informationen: 
AUCOTEAM  
Ingenieurgesellschaft für Automatisierungs- und
Computertechnik mbH Berlin 
Uta Domnitz 
Storkower Straße 115 a 
D-10407 Berlin 
Tel.     (0)30 / 4 21 88 - 595 
Fax    (0)30 / 2 31 54 67 
E-Mail     udomnitz@aucoteam.de  
 

Pressekontakt: 
TEMA Technologie Marketing AG 
Niederlassung Berlin 
 
Constanze Fuchs 
Hohenzollerndamm 152 
D-14199 Berlin 
Tel.       (0 30) 897 37 91-17 
Fax       (0 30) 897 37 91-55 
E-Mail   fuchs@tema.de 

 


